
Colofon

ONTiegelijk trots

ben ik, als ik terugkijk op de eerste helft 
van dit jubileumjaar van onze ONT.
Een vereniging die 50 jaar geleden is 
opgericht door collega’s die vonden dat 
het kunstgebit en de mensen die er een 
nodig hadden meer respect, aandacht en 
kwaliteit verdienden. 
Toen ik in 1999 in ons vak kwam te werken 
als tandtechnicus bij een tandprotheticus, 
maakte ik al heel snel kennis met de ONT. 
Ook toen al een zeer actieve vereniging 
met gedreven en wanneer nodig ook 
activistische leden. En geloof mij, jongere 
leden, dat activisme is ook echt wel eens 
nodig geweest!
Inmiddels is voor vele collega’s de 
manier waarop wij als mondzorgteam 
samenwerken met de tandartsen en 
mondhygiënisten een vanzelfsprekendheid 
geworden en daar ben ik echt ONTzettend 
blij om. We hebben daar dan ook heel 
erg ons best voor gedaan! Onder andere 
door voorop te lopen met de HKZ-
certificering van onze praktijken, met het 
oprichten van ons kwaliteitsregister KRTP 
en meest recent nog met het publiceren 
van onze vernieuwde Zorgstandaard 
Tandprothetische Zorg. Hiermee hebben 
we de afgelopen decennia aan onze 
patiënten en onze mondzorgcollega’s, 
maar ook richting de zorgverzekeraars en 
overheid laten zien dat wij ons vak serieus 
namen en dat ook zullen blijven doen.
Voor mijzelf is het altijd vanzelfsprekend 
geweest om lid te worden van deze 
vereniging. Er is er maar één van en als 
wijzelf niet opkomen voor de belangen van 
ons vak en de beroepsgroep, dan doet 
niemand dat. Zo simpel is het eigenlijk.
Dat wij als beroepsgroep zo ver zijn 
gekomen, komt volgens mij mede doordat 
we met de ONT een hele hechte club 
vormen. In deze tijd waarin er steeds meer 
in ‘wij’ en ‘zij’ wordt gedacht, hoop ik van 
harte dat ook de komende 50 jaar dat 

‘wij-gevoel’ bij 
de ONT-leden 
de overhand zal 
blijven houden.
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“We hebben bezwaar tegen de 
onderzoeksmethode. We hebben bezwaar 
tegen welke kosten wel en niet zijn 
meegenomen. En we hebben bezwaar tegen 
de manier waarop het praktijkhouderschap 
is meegenomen.” Dat zegt Martijn 
Ludwig over de route die de Nederlandse 
Zorgautoriteit (NZa) heeft afgelegd bij het 
vaststellen van de maximale tarieven voor 
tandheelkundige en orthodontische zorg per 
2026.
Ludwig is Hoofd Structuur & Financiering van 
de Koninklijke Nederlandse Maatschappij 
tot bevordering der Tandheelkunde 
(KNMT). Mede gezien de grootte van haar 
achterban – ruim 10.000 leden – neemt 
deze beroepsvereniging van tandartsen, 
orthodontisten en kaakchirurgen het 
voortouw in het tarieventraject. Het 
gaat onder meer om de ONT, NVM-
mondhygiënisten 
en de Nederlandse 
Vereniging van 
Orthodontisten 
(VTvO). De ONT is 
via tandprotheticus 
Tim Rolink en 
directeur Frederik 
Vogelzang 
vertegenwoordigd 
in de 
klankbordgroep 
van de NZa. Dit 
gezelschap wordt 
op de hoogte 

gehouden door de NZa en denkt ook mee 
over het proces. 

Codes tegen het licht 

Zijn de tarieven van zorgverleners nog 
doelmatig? Staan hun kosten in verhouding 
tot de tarieven? De NZa heeft de wettelijke 
taak hier onderzoek naar te verrichten en 
tarieven te actualiseren als dat nodig blijkt 
te zijn. In 2015 had dit bestuursorgaan voor 
het laatst de tarieven voor de mondzorg 
vastgesteld. In 2024 kondigde zich een 
nieuwe herijking aan: alle codes voor de 
mondzorg worden tegen het licht gehouden. 
Na de eerste analyse bleek dat voor twee 
vormen van mondzorg nieuwe maximale 
tarieven apart zouden worden vastgesteld: 
tandheelkundige en orthodontische zorg. 
Ludwig: “De NZA heeft daartoe 

twee onderzoeken verricht. 
Voor tandprothetici zijn het 
tandheelkundig traject en het 
resultaat daarvan relevant. Het 
eerste onderzoek liep in 2023 
en 2024: het onderzoek naar de 
normatieve arbeidskostencomponent 
(NAC). Dit zijn de kosten voor de 
praktijkeigenaar. Hierbij kijkt de 
NZa niet naar de daadwerkelijke 
kosten, maar bepaalt de autoriteit 
een norm: ‘Dit is het bedrag dat een 
gemiddelde praktijkeigenaar mag 
verdienen, het normatief inkomen’. 
Daarbij maakt het geen verschil of 

Kort geding en bezwaarprocedure tegen NZa   

Lagere tarieven per 2026
De maximale tarieven voor tandheelkundige zorg dalen op 1 januari 2026 met 

1,12 procent. Dat heeft de Nederlandse Zorgautoriteit bepaald.  

Vier beroepsverenigingen, waaronder de ONT, stellen dat de verlaging is 

gebaseerd op ondeugdelijk onderzoek. Via twee wegen proberen ze het besluit 

van de NZa  ongedaan te maken.

Martijn Ludwig KNMT
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de eigenaar een tandarts, tandprotheticus of 
andere mondzorgverlener is.” 
Het tweede onderzoek richtte zich op de 
gemiddelde kosten van praktijken: het 
praktijkkostenonderzoek. Ludwig: “Hiervoor 
heeft de NZa zich gebaseerd op data van 
tandartspraktijken die zijn aangeleverd 
door tandarts- en orthodontiepraktijken. 
Van 188 tandartspraktijken en ongeveer 
150 orthodontiepraktijken zijn de gegevens 
gebruikt, tussen september 2024 en juni 
2025. Via de jaarrekening is vastgesteld welke 
kosten elke praktijk heeft gemaakt. En via 
de productiedata hoeveel een praktijk heeft 
geproduceerd.”

Niets gedaan

Op 2 juli heeft de NZa de uitkomst 
gepubliceerd van de onderzoeksactiviteiten. 
De slotsom stelt teleur: de maximale 
tarieven voor tandheelkundige zorg dalen 
op 1 januari 2026 met 1,12 procent. Hierin 
is de inflatiecorrectie al verwerkt. Namens 
de betrokken beroepsverenigingen spreekt 
Ludwig van een “ondeugdelijk onderzoek”. 
Hij legt uit: “Laat ik vooropstellen dat wij niet 

tegen een kostprijsonderzoek zijn, want het is 
een wettelijke verplichting. Laat ik ook duidelijk 
maken dat wij ons kunnen neerleggen bij 
een verlaging van de tarieven. Maar dit 
alles dan wel onder de voorwaarde dat het 
onderzoek deugdelijk wordt uitgevoerd. 
Tijdens het onderzoeksproces heeft de KNMT, 
ook namens de andere verenigingen, steeds 
netjes en duidelijk aangegeven waarmee we 
het niet eens waren. Maar op de dag van 
de publicatie bleek de NZa met de meeste 
bezwaren niets te hebben gedaan.”

In het geweer

De ONT, KNMT, NVM-mondhygiënisten en 
NVvO zijn in het geweer gekomen tegen de 
voorgenomen tariefdaling, die overigens in 
de orthodontsiche zorg nog forser uitpakt 
(min 15,91 procent). Er worden twee wegen 
bewandeld om een streep door de tarieven 
te halen. Ten eerste: een bezwaarprocedure 
bij de NZa. De tweede: de aanvraag van een 
voorlopige voorziening – oftewel kort geding – 
bij een bestuursrechter, in dit geval het College 
van Beroep voor het bedrijfsleven (CBb). 
Ludwig: “Het kort geding dient eind september 

of begin oktober. De inzet van de verenigingen 
is dat het besluit van tafel moet. Twee weken 
na de zitting volgt een uitspraak. Als in het 
ideale scenario de beroepsverenigingen in 
het gelijk worden gesteld, gelden voor 2026 
de tarieven van 2025 plús inflatiecorrectie. 
Maar alle partijen kunnen in beroep gaan 
tegen de uitspraak, ook op onderdelen van 
de uitspraak, waardoor het een langdurig 
traject kan worden. Ook de tweede route – 
de bezwaarprocedure bij de NZa – kan een 
traject van lange adem blijken te zijn. Dat 
zien we bijvoorbeeld bij de huisartsen. Voor 
hen heeft de NZa vorig jaar nieuwe tarieven 
vastgesteld en de door de huisartsen ingezette 
beroepsprocedure begint pas in september. 
In aanvulling op de gezamenlijke 
bezwaarprocedure van de vier 
beroepsverenigingen is DeZorgmakelaar bij 
de NZa een aanvullende bezwaarprocedure 
gestart namens individuele tandprothetici. 
Deelnemende tandprothetici kunnen daarmee 
gederfde inkomsten terugkrijgen als het 
besluit van de NZa over de tarieven dat ingaat 
per 2026 later zou worden teruggedraaid. 
Ruim 150 tandprothetische praktijken hebben 
zich hiervoor aangemeld.

Van veel leden verloopt de termijn in 2027 

Opnieuw registeren voor het KRTP

Sinds 15 augustus onderdeel van het ONT-team 

Nieuwe beleidsmedewerker

Een goede zorgverlener leert een leven 
lang. Zo ook de tandprotheticus. Hij of zij 
volgt daartoe bijvoorbeeld cursussen en 
bij- of nascholingen, heeft een student in 
de praktijk of houdt een enquête onder 
patiënten. Die ontwikkeling is niet alleen 
waardevol voor de tandprotheticus zelf, 
maar bevordert ook het aanzien van de 
beroepsgroep en – het belangrijkst – 
verzekert de patiënt van de hoogste kwaliteit 
van zorg.
Het KRTP – voluit: kwaliteitsregister 
tandprothetici  – is een hulpmiddel om aan 
te tonen dat je nog steeds bekwaam bent. 
Zorgverzekeraars kunnen er bijvoorbeeld 
een kijkje in nemen; ze sluiten vaak alleen 
een contract met tandprothetici die hierin 
vermeld staan.

Om de vijf jaar

Een tandprotheticus die een plek in het KRTP 
wil, dient binnen vijf jaar opnieuw te worden 
geregistreerd door weer 120 ‘actuele punten’ 
te hebben verzameld. Voor de meeste 

ONT-leden geldt dat het in 2027 zover is. 
Paul van Straten, zelf mede-eigenaar van 
Kunstgebitcentrum Oisterwijk Schijndel, 
zegt daarover: “In 2022 ging de tweede 
KRTP-termijn in en zijn we overgestapt op 

PE-Online. Dat was een nieuw ijkmoment. 
Consequentie daarvan is dat de meeste 
collega’s zich nu moeten voorbereiden op 
hun herregistratie over twee jaar. Kijk wat 
nodig is en vooral wat je leuk en interessant 
vindt. Ga daarmee aan de slag en zorg er zo 
voor dat je straks de punten hebt waarmee 
je weer vijf jaar vooruit kunt. Natuurlijk, dat 
kost tijd en energie, maar je wordt er ook 
een betere beroepsbeoefenaar van.”

Van harte gefeliciteerd met je 
nieuwe functie. Kun jij je voorstellen?

“Ik ben 24 jaar en woon in Den Haag. 
Mijn moeder is dertig jaar verzorgende 
geweest. Zij kent de werkvloer van de 
zorg dus goed. Het leek mij boeiend 
om met een theoretische blik naar de 
zorg te kijken, want op het vwo vond 
ik theoretische vakken interessant. 
Ik koos voor de bacheloropleiding 
Gezondheidswetenschappen, Beleid & 
Management Gezondheidszorg aan de 
Erasmus Universiteit Rotterdam. Nadat ik 
die succesvol had afgerond, stroomde ik 
in bij de aansluitende master health care 
management. Die heb ik behaald in de 
zomer van 2024.”

Wat heb je daarna gedaan?

“Eerst drie weken op vakantie geweest in 
Suriname en daar familieleden bezocht. 

En daarna heb ik me georiënteerd op de 
arbeidsmarkt. Wat vragen werkgevers in de 
gezondheidszorg bijvoorbeeld? Ik heb ook 
twee dagen meegelopen op het ministerie 
van VWS. Verder ben ik vrijwilliger bij een 
hindoeïstische tempel in Vlaardingen. Ik help 
bijvoorbeeld evenementen te organiseren 
en maaltijden te bereiden. Ondertussen 
was ik op sociale media mijn netwerk 
flink aan het uitbreiden. Zo kwam ik op 
de LinkedIn-pagina van mijn voormalige 
faculteitsvereniging een ONT-vacature tegen. 
Dat was in het begin van de zomer.”

Waarom heb je gesolliciteerd?

“De eerste zin van de vacaturetekst sprak 
me al aan. De ONT zocht een duizendpoot, 
iemand die verschillende vraagstukken 
wil aanpakken. Ideaal voor mij. Ik ben 
jong, wil me ontwikkelen en ontdekken 
wat ik leuk vind. Dan is het mooi als je de 
ene keer bijvoorbeeld contact hebt met 

de opleiding, je de andere keer richt op 
wet- en regelgeving en een volgende keer 
telefonisch vragen van leden beantwoordt. 
Ik heb meteen gebeld met ONT-directeur 
Frederik Vogelzang. Dat was maar goed ook, 
want hij vertelde dat de ONT al met een paar 
kandidaten had gesproken en de volgende 
dag het besluit zou vallen. We zaten meteen 
drie kwartier aan de telefoon. Na een 
online kennismaking met het ONT-bestuur 
is het vervolgens snel gegaan; kort erop liet 
Frederik weten dat ik de baan had.”

Wat wil je betekenen voor de leden?

“Ik wil de ONT helpen ambities waar 
te maken en leden helpen om hun 
werkzaamheden goed uit te voeren. Het 
gaat om ondersteunen, faciliteren en 
helpen versterken. In de eerste periode wil 
ik de beroepsgroep goed leren kennen. 
Daarom staan er bijvoorbeeld bezoeken aan 
praktijken op de agenda.”

Van de meeste ONT-leden verloopt in 2027 de registratie in het KRTP. Kijk in PE-online wanneer jouw termijn eindigt en 

onderneem tijdig actie om opnieuw de benodigde punten te vergaren. Dat adviseert Paul van Straten, voorzitter van de 

KRTP-commissie.

De ONT en de beroepsgroep versterken. De leden op alle mogelijke manieren behulpzaam zijn.  

Dat zijn de ambities van Darshanie Jhagroe. Zij is sinds 15 augustus junior-beleidsmedewerker van de 

ONT en in die hoedanigheid opvolger van Caitlin Dekkers.

‘Maak een opleidingsplan’ 
Regelmatig bellen ONT-leden met het secretariaat omdat ze een 
vraag hebben over het KRTP. Op basis daarvan geven Jeanette 
Berkman en Kim Weenink, medewerkers van het ONT-/KRTP-
bureau, hier algemene informatie en een aantal tips.

• Kijk op www.krtp.nl. Veel informatie is hier al te vinden, omdat
de reglementen er zijn opgenomen. Je leest bijvoorbeeld
welke na- en bijscholingen er zijn en hoeveel punten die
opleveren. Of hoe je in PE-online punten kunt toevoegen
van een nascholing waarvoor de aanbieder (nog) geen
accreditatie heeft aangevraagd. Of hoe je het bewijs vindt dat
nodig is voor het contract met de zorgverzekeraar.

• Van de 120 punten per 5 jaar behaal je er minstens 35 op het
vlak van patiëntgebonden tandprothetische zorgverlening
(vakinhoudelijk), minstens 25 in de context van de
beroepsuitoefening (algemeen) en minstens 15 op het terrein
van reflectie op de beroepsuitoefening (reflectie). 45 punten

zijn vrij te besteden in één of meer van deze drie categorieën. 
• Alleen punten voor activiteiten over de afgelopen vijf jaar

tellen mee voor de herregistratie. Een voorbeeld: de punten
van een nascholing uit 2021 tellen nu nog mee, maar in 2027
niet meer. Houd dus goed in de gaten wanneer je welke
punten hebt behaald en wanneer ze niet meer geldig zijn
voor de herregistratie.

• In het verlengde van het vorige advies: maak een
opleidingsplan. Kijk in PE-online hoeveel punten je op de
diverse onderdelen nog moet behalen om straks opnieuw
te worden geregistreerd, en stel vervolgens een planning op
voor de benodigde activiteiten.

• In de categorie ‘reflectie’ kun je vrij eenvoudig 15 punten
behalen door aan visitatie te doen. De formule: vorm een
groep van drie tandprothetici, waarna telkens twee van hen
de praktijk van de derde bezoeken.

Jeanette Berkman

Kim Weenink

vervolg op pagina 7
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“Ik ben geboren en opgegroeid in Bagdad, 
de hoofdstad van Irak. Mijn vader deed 
in noten. Hij had een fabriek waar noten 
werden verwerkt en was eigenaar van 
een groothandel en twee winkels. Mijn 
moeder werkte als tolk; voor de Kamer 
van Koophandel vertaalde zij van Arabisch 
naar Engels en andersom. Eind 2008 zijn 
mijn ouders met hun zes dochters gevlucht 
vanwege oorlog en corruptie. Met een 
vrachtwagen werden we naar Nederland 
gesmokkeld. We hoopten terecht te komen 
in Zweden, waar familie van ons woont, 
maar het werd Nederland. Het heeft vijf jaar 
geduurd voordat we een verblijfsvergunning 
kregen. In die tijd zijn we negen keer 
verhuisd. We hebben bijvoorbeeld gewoond 
in asielzoekerscentra (AZC’s) in Dongen, 
Eindhoven, Ter Apel en Oude Pekela.

Uitspraak

Nederlands leren bleek niet logisch te 
zijn voor iemand van achttien. Anders 
dan mijn jongere zussen, die minderjarig 
waren, mocht ik niet naar de taalklas. 
In Alkmaar kreeg ik na lang aandringen 
toch toestemming, maar ja, anderhalve 
maand later moesten we weer verhuizen. 
Uiteindelijk heb ik de eerste beginselen 
van de taal geleerd via schoolboeken 
van mijn zusjes. Ik schaamde me om 
een kind om boeken te vragen, wilde niet 
dom overkomen, dus las ik die boeken ’s 

nachts, wanneer iedereen sliep. Dan zag 
ik bijvoorbeeld een foto van een huis met 
daaronder het woord ‘huis’. Dat onthield 
ik, maar ik wist nog niet hoe je ‘huis’ 
uitspreekt. De volgende dag zei ik tegen 
mijn zus: “Ik wil even kijken of je al goed 
kunt lezen. Lees eens een stukje voor uit dit 
boek.” Dan hoorde ik wat de uitspraak was. 

Later vertelde een Iraakse jongen hoe je 
cursussen kon volgen in het Talencentrum in 
Groningen.

Eigen product

In de tijd dat ik zo’n cursus deed, kwam 
er een tandarts langs in het AZC in 
Bellingwolde, waar we toen woonden. 
De gebitten van de minderjarigen werden 
gecontroleerd. Ik ging met mijn zusjes mee 
en raakte in gesprek met de tandarts en zijn 
assistent. Ik vroeg of ze hulp nodig hadden 
in hun praktijk. Ik hoefde niets te verdienen, 
maar wilde heel graag een zinvolle 
tijdsbesteding hebben en iets leren. De 
tandarts had een vestiging in Winschoten, 
waar ik kon assisteren. Er bleek ook een 
tandtechnisch laboratorium te zijn. Daar 
werd de techniek voor de eigen tandartsen 

verzorgd. Ik vroeg of ik mocht proberen een 
afdruklepel te maken. Het lukte. Ik vond dat 
zó leuk! Een eigen product, iets wat je zelf 
hebt gemaakt. Ik besloot tandtechnicus te 
worden.
Helaas was de praktijk van de tandarts 
geen erkend leerbedrijf. Dat was wel 
nodig als ik de opleiding Tandtechniek 

aan de Dutch HealthTec Academy 
tandtechniek wilde volgen. Het was een 
stressvolle tijd. Als asielzoeker mag je 
geen rijbewijs hebben. Ik had ook geen 
geld om woonruimte te huren in een ander 
deel van het land. Waar in de buurt van 
Bellingwolde was er een erkend leerbedrijf 
voor tandtechnici? Ik vond een plek in 
Oosterwolde in Friesland, maar dat bleek 
vanwege de ruim tachtig kilometer met 
de bus en trein toch te ver en uitputtend te 
zijn. Toen kwam ik gelukkig in contact met 
Wietse Molenaar in de stad Groningen. Ik 
had nog geen verblijfsvergunning en mocht 
officieel niet werken, dus was ik in eerste 
instantie actief op vrijwillige basis. Wietse 
heeft me in negen jaar alles geleerd over 
tandtechniek en tandprothetiek. Vier dagen 
per week.

Opnemen met Nokia

Op de andere dag ging ik naar de 
tandtechnische opleiding in Utrecht. Daar 
stuitte ik in de anatomielessen op allerlei 
woorden die ik niet had geleerd tijdens de 
cursussen. ‘Maag’… ‘Tandvlees…’ Met mijn 
Nokia-telefoon maakte ik geluidsopnamen, 
om ’s avonds thuis in een woordenboek 
de betekenis op te zoeken. Die Nokia had 
niet zoveel opslagruimte; ik moest dus de 
opname gewist hebben vóór de volgende 
les. 
Tandtechniek leren vond ik niet moeilijk. De 
uitdaging zat in Nederlandse woorden die 
ik niet kende. Maar ik haalde het diploma 
gewoon binnen vier jaar; in 2015 had ik het. 
Op dat moment wist ik al langer dat ik ook 
tandprotheticus wilde worden. Het is mooi 
om tandtechnicus te zijn, maar je werkt 
achter de schermen. De complimenten 
van de klant gaan naar degene die de 
gebitsprothese in de mond plaatst. Maar ik 
wilde die complimenten ook horen. Neem 
de cliënt die ik zonet hielp. Met tranen in 
haar ogen kwam ze destijds bij me binnen, 
omdat ze vanwege een slechtpassend gebit 
al twee jaar moeizaam at. En nu verliet ze 

De praktijk van... Balsam Saleh 

Volop voorspoed na cadeau kleine zus 
Tekst: Gerben Stolk / PlumaTekst

Ze vluchtte op haar achttiende van Irak naar Nederland. Ze begon de taal te leren via schoolboeken van haar zusjes.  

Ze deed een examen Tandprothethiek op de dag na de bevalling van haar zoon. En nu heeft ze alweer twee jaar een eigen 

praktijk met haar man Anwer. Het verhaal van Balsam Saleh (34) leest als een pleidooi voor doorzettingsvermogen en geloof 

in eigen kunnen. Een monoloog.

‘Ik hoefde niets te verdienen,  
maar wilde graag iets leren’

de praktijk met een lach. Het is fantastisch 
om dat te mogen doen en mee te maken.

Vroeg toelatingsexamen

Tijdens het vierde jaar Tandtechniek aan 
de DHTA kwam opleidingsmanager 
Morgan Bosma voorlichting geven over 
Tandprothetiek bij de Hogeschool Utrecht. 
Hij zei ook: “Voor het komende studiejaar 
hebben we 84 aanmeldingen, maar 
we kunnen slechts 28 belangstellenden 
toelaten”. Ik dacht: ik schrijf me in en dan 
kan ik waarschijnlijk over een jaar of twee 
toelatingsexamen doen. Maar al na een 
paar weken belde docent Peter Andriessen. 
Veel kandidaten hadden het examen 
niet gehaald, dus ik kon komende vrijdag 
langskomen. Ik had nota bene mijn diploma 
Tandtechniek nog niet! En wat denk je? Ik 
haalde het; na de zomervakantie kon ik 
beginnen. We hadden een leuke lichting; 
met al mijn jaargenoten heb ik nog altijd 
contact.
In het laatste jaar van de opleiding werd 
ik onverwacht zwanger. De geboorte was 
uitgerekend tijdens de examenperiode. 
Maar ik had geen zin om examens te laten 
lopen en als herkansing een verslag te 
moeten schrijven. Daarom zette ik door. Op 
een zaterdag heb ik online meegedaan aan 
de presentatie van het afstudeerproject. 
Ik had die dag de eerste weeën. Toch 
duurde het nog tot de vrijdag erop dat 
onze zoon Reyan werd geboren. De dag na 
de geboorte had ik een examen: digitale 
prothese opstellen. De kraamverzorgende 
kon niet geloven dat ik naar Arseus 
Lab in Almere wilde. Na overleg met de 
verloskundige ben ik toch gegaan. Mijn 

man heeft me met de auto 
gebracht; ik kon nauwelijks zitten. 
Docent Henk-Jan van den Heuvel 
was verbaasd toen hij me zag 
verschijnen. Maar ik heb het 
examen gehaald. Twee maanden 
later, bij de uitreiking in september 
2019, droeg ik in de ene hand mijn 
baby en had ik in de andere hand 
mijn diploma.

Boven Albert Heijn

Na de periode bij Wietse heb ik 
een jaar gewerkt bij Joop Toren 

in Veendam en twee jaar bij Tim Rolink 
in Beilen en Meppel. Tim wist al vroeg 
dat ik ooit voor mezelf zou beginnen. Dat 
ondernemende en zelfstandige zit in mijn 
karakter, net als bij mijn vader. Ik woon in 
Groningen. In onze straat zit een Albert 
Heijn. Ruim twee jaar geleden heb ik de 
man gebeld die 
eigenaar is van 
het pand en de 
winkel. Had hij plek 
over? Ik kon een 
kleine ruimte boven 
de winkel huren. 
Genoeg voor een 
laboratorium, 
maar niet voor een 
behandelruimte. 
Toen zag mijn 
man een kamer 
daarnaast. Het 
bleek te horen bij 
het appartement 
van een andere 
huurder. Uiteindelijk 
mochten we die 
kamer ook huren. 
En nu zijn mijn man 
en ik eigenaar van 
een praktijk. Mijn 
man, ook afkomstig 
uit Irak, is van 
origine statisticus, 
maar ik heb hem 
bekwaamd in 
de tandtechniek. 
Hij gaat ook 
een cursus 
tandtechniek 
volgen.

Klavertje vier

Ik denk weleens terug aan de laatste 
periode van 2012. Het was mentaal een 
zware tijd, omdat ik geen erkend leerbedrijf 
in de buurt kon vinden. Ik wilde het zó 
graag, maar Kerstmis naderde en bijna 
niemand was te bereiken. En als ik contact 
kreeg, was de eerste vraag of ik een 
rijbewijs had, waarop ik ‘nee’ moest zeggen. 

Mijn zusje Sama, zeven jaar oud, kwam in 
die tijd naar me toe met een klavertje vier. 
“In Nederland zeggen de mensen dat een 
klavertje vier geluk brengt. Ik heb hem niet 
nodig, maar jij wel, Balsam.” En sindsdien 
heb ik alle geluk van de wereld… Begin 
2013 vond ik bij Wietse het erkend leerbedrijf 
en daarna is alles voortvarend gegaan. Het 
klavertje vier hangt ingelijst bij ons thuis. En 
op mijn linkerarm staat een tatoeage van 
een klavertje vier.”

‘In de ene hand droeg ik 
mijn baby, in de andere hand 

mijn diploma’

NAAR JOU!
Word tandprotheticus

bij Molenwijk Tandprothetiek
een vertrouwde naam met

een hecht team en loyale
patiënten

op deze én andere
Tandprothetici vacatures

WIJ ZIJN OP ZOEK 

Scan & solliciteer direct 
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Zó deed Saiedeh Taheri het
Saiedeh Taheri is al opnieuw geregistreerd. In december 2023 
werd zij andermaal geregistreerd voor een nieuwe KRTP-termijn 
van vijf jaar. Waarom verzamelde ze toen al nieuwe punten en 
hoe deed ze dat? De eigenaar van Tandprothetische praktijk 
Promond in Helmond vertelt:

“Ik was in loondienst, maar wilde voor mezelf beginnen. In 2024 
zou ik Promond overnemen. Wilde ik met zorgverzekeraars 
contracten kunnen sluiten voor volgend jaar, dan moest ik ervoor 
zorgen in december 2023 opnieuw KRTP-geregistreerd te zijn. 
Eerder in 2023 had ik de balans opgemaakt: ik had 87 nieuwe 
punten nodig. Die heb ik in vijf maanden behaald. Een tempo 
dat ik overigens niemand aanbeveel, want het is eigenlijk te 
intensief voor zo’n korte periode.
Hoe dan ook, ik ging veel lezingen volgen. Bijvoorbeeld over 
digitaal ontwerpen, afdrukmaterialen en scanners. Ook heb 
ik een enquête georganiseerd onder dertig patiënten en 

begeleidde ik studenten bij mijn toenmalige werkgever. Heel 
leuk vond ik de visitatie. Sommige collega’s zien daar een beetje 
tegenop en hebben liever niet dat anderen een kijkje in ‘hun 
keuken’ nemen. Maar mijn ervaring is dat het een positieve 
impact kan hebben op je praktijk en zelfs je persoonlijke 
leven. Ik trof twee fijne collega’s: Koen van Hoof uit Drunen en 
Jesenka Hadzidedic-Ahmic uit Oss; zij zijn zelfs collega-vrienden 
geworden.
Of ik een tip heb voor collega’s? Neem een abonnement op 
het Nederlands Tijdschrift voor Tandheelkunde. Daarin staan 
artikelen over tandheelkundige artikelen. In elk nummer is een 
kennistoets gekoppeld aan een artikel. Zo kun je telkens twee of 
drie punten halen.”  

Saiedeh-Taheri

Stagiairs begeleiden

Paul zelf behaalde het diploma 
Tandprothetiek in september 2022. “Ik moet 
daarom opnieuw geregistreerd zijn op 14 
september 2027, iets later dan de meeste 
collega’s.” Wat Paul zoal doet om dat voor 
elkaar te krijgen? “Ik begeleid soms stagiairs, 
daar krijg je ook punten voor. Verder 
werken wij in de praktijk al grotendeels 
digitaal, maar ga ik een cursus volgen om 

me verder te verdiepen in het 
maken van een digitale opstelling. 
Ook begin ik aan een cursus om 
orthopantomogrammen (OPG) 
te kunnen maken en lezen: een 
röntgenfoto van de gehele kaak, 
inclusief de tanden en kiezen, en 
het kaakgewricht. Op zich heeft 
een tandprotheticus die kennis 
niet nodig, maar ik wil dat graag 
kunnen wanneer een tandarts 
een OPG doorstuurt. Met het KRTP 
verbreed je je kennis en kunde.”

vervolg van pagina 3

Paul van Straten



Vraag het de Zorgmakelaar 

Tandprothetici die zijn aangesloten bij de 
Zorgmakelaar hebben ook de mogelijkheid 
om juridische vragen aan het Team 
Zorgmakelaar te stellen via de Helpdesk. In 
elke Dental Revu wordt een recente en 
relevante vraag besproken. 

Vraag van deze editie
‘’Sommige van mijn patiënten ben ik liever 
kwijt dan rijk. Kan ik de behandel-
overeenkomst met een patiënt opzeggen?’’

Beëindigingswens 
Het komt regelmatig voor dat tandprothetici 
de behandelovereenkomst met een patiënt 
willen beëindigen. Dit kan echter niet 
zomaar: in de wet zijn hieraan vrij strenge 
regels verbonden. 

Gewichtige reden
Om de behandelovereenkomst te kunnen 
beëindigen is allereerst een gewichtige 
reden vereist. De wet zelf laat in het midden 
wat precies onder een gewichtige reden 
valt, maar de rechtspraak en richtlijnen 
bieden wel enig houvast. Een te complexe 
zorgvraag, grensoverschrijdend gedrag van 
de patiënt of herhaaldelijke wanbetaling 
kunnen onder omstandigheden zo’n 
gewichtige reden zijn. Daarnaast moet 
onderbouwd worden dat voortzetting van 
de behandeling van de tandprotheticus 
redelijkerwijs niet langer kan worden 
gevraagd. Die onredelijkheid kan zowel 
praktisch van aard zijn (zoals 
capaciteitsproblemen), als persoonlijk 
(bijvoorbeeld een verstoorde 
behandelrelatie). 

Zorgvuldigheidseisen
Ten tweede moet de zorgaanbieder voldoen 
aan bepaalde zorgvuldigheidseisen. Denk 
aan het meermaals waarschuwen van de 
patiënt en het aantoonbaar serieus 
proberen de behandelrelatie te herstellen. 
Bovendien geldt een redelijke opzeg-
periode, waarin noodzakelijke zorg moet 
worden blijven verleend. Tot slot is actieve 
medewerking aan overdracht vereist. In de 
KNMT-Handleiding Niet-aangaan of 
beëindigen behandelingsovereenkomst is 
hierover meer informatie opgenomen. 

Tot slot 
Kortom: het beëindigen van de zorg is niet 
onmogelijk, maar kan alleen als er sprake is 
van een gewichtige reden én wanneer aan 
de zorgvuldigheids-eisen is voldaan. 

Heeft u een vraag? 
Stel deze via 
mondzorg@
eldermans-geerts.nl. 

Daniël Post
Advocaat en 
Zorgmakelaar  
- Eldermans|Geerts 

Dentalhouse


